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CIRCULAR DABU No. 024- 2026

Neiva, 16 de julio de 2026

PARA: Estudiantes de Pregrado - Universidad Surcolombiana sedes Neiva,
Garzon, Pitalito y La Plata.

DE: Universidad Surcolombiana, Direccion Administrativa de Bienestar Universitario
— Area de Promocién Socioecondmica.

ASUNTO: Convocatoria solicitud de Estudio Socioecondmico - Periodo Académico
2027-1y 2027-2

Cordial saludo,

La Universidad Surcolombiana, se permite informar a la comunidad estudiantil de
pregrado los terminos de referencia para la convocatoria de la solicitud de Estudio
Socioeconomico, mecanismo mediante el cual el Comité de Estudio
Socioecondémico analiza las situaciones particulares que pueden dar lugar a la
asignacion de un subsidio de matricula, de conformidad con la normatividad
institucional vigente.

1. Marco Normativo

La presente convocatoria se rige por lo dispuesto en la Resolucion No. 082 A de
2020.

2. Situaciones Socioecondémicas Sujetas De Analisis

¢ Disminucion considerable de los ingresos del responsable econdmico del
estudiante.

* Incapacidad permanente de quien depende econtmicamente el estudiante.

* Incapacidad parcial de quien depende econdmicamente el estudiante.

¢ Tener dos (2) o mas miembros del grupo familiar (hermanos, padres,
esposos) del estudiante de pregrado en la Universidad Surcolombiana, que
dependen del responsable econdmico. El ajuste por este concepto se
aplicara a la matricula de cada miembro del grupo familiar.

* Independencia economica del estudiante. (No se considera estudiante
Independiente econdmicamente, si es soltero y convive con el grupo familiar,
hasta los 25 anos.)

» Fallecimiento de quien depende econdmicamente el estudiante. Se podra
recibir la solicitud de manera extemporanea.
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» En caso de existir una situacion diferente, la solicitud podra ser sometida a
analisis por parte del Comité de Estudio Socioecondmico, quien
determinara si otorga, o no, el descuento.

3. Poblacion Objeto

Estudiantes de pregrado de la Universidad Surcolombiana que presenten alguna de
las situaciones socioeconomicas contempladas en la normatividad y que no
cumplan con alguno de los siguientes criterios de exclusion:

* Reciban apoyos econémicos externos para matricula. (Por ejemplo: Fondo
solidario para la educacion conocido como matricula 0)

 Sean beneficiarios de otros estimulos otorgados por la Universidad. (Por
ejemplo: Beca de donaciones y subvenciones, matricula de honor, beca
por incentivo a la cultura o el deporte)

* Presenten inconsistencias en la informacién suministrada.

* Hayan sido sancionados disciplinariamente.

* Tengan matricula continua.

* Mantengan vinculo laboral con la Universidad con ingresos superiores a
dos (2) SMMLV.

» Sean graduados de otro programa profesional de la Universidad.

4. Requisitos Para Los Aspirantes
De conformidad con el articulo 2° de la Resolucion 082 A de 2020, los estudiantes

deberan:

» Diligenciar la solicitud a través del portal web institucional, dentro de los
plazos establecidos, adjuntando los documentos soporte que permitan
verificar la situacion socioecondmica.

» Presentarse a la entrevista presencial programada por el Area de Promocion
Socioecondmica. El profesional de Trabajo Social podra solicitar
documentacion adicional.

» Acreditar un promedio ponderado igual o superior a 3.0 en el Ultimo periodo
academico cursado y encontrarse al dia con obligaciones académicas y
financieras.

5. Procedimiento

PASO 1 - SOLICITUD

Vigilada Mineducacion

Los estudiantes interesados deberan realizar la solicitud a través del portal web de
la Universidad Surcolombiana habilitado en www.usco.edu.co, alli, en la pagina
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principal bajan hasta la seccién denominada “Para nuestros estudiantes” y eligen
la opcion "Estudio Socioecondmico”.
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NOTA: En caso de cualquier novedad para acceder al enlace, comunicarse al correo
electronico soporte.aplicativos@usco.edu.co o dirigirse a la oficina del Area de
Promocion Académica y Socioecondmica Adscrita a la Direccién de Bienestar
Universitario ubicada en la sede central, oficina 103, primer piso, blogue C (frente
agoras, al lado de la oficina de registro y control)

En la solicitud debera ingresar la siguiente informacion:

» Datos de la solicitud: Especifique detalladamente el motivo de la solicitud,
numero de identificacién, nombres y apellidos, fecha y lugar de nacimiento,
edad, sexo, programa académico, codigo estudiantil, semestre, municipio v
direccion de residencia, estrato, teléfono, celular, estado civil, grupo
sanguineo, EPS, correo electrénico personal e institucional, especificar con
quien residen, nombre de las personas con quien reside.

* Informacion socioeconomica: (Fue Beneficiario del estudio socio
economico?, ¢ depende economicamente de?, ¢cudl? Actividad Economica
de quién depende, tiempo, nombre de la empresa, direccion y teléfono.

* Integracion Nucleo Familiar:  Quiénes componen el ntcleo familiar?, nimero
de hermanos, numero de hijos, ¢Hay integrantes del nucleo familiar
estudiando en la USCO?, parentesco y cuantos son hijos.

e Tipo de vivienda: tipo de vivienda, nombre del arrendador, celular y valor
mensual del arriendo.

Adicionalmente la plataforma le solicitara cargar como anexos los siguientes
documentos: Cedula de ciudadania del solicitante. Si es menor de edad,
documento de identidad de los progenitores, Certificacion EPS del solicitante y
Recibo energia del domicilio del solicitante.

Nota: El sistema habilitard mds opciones de documentos segtin la situacion
del estudiante.

Vigilada Mineducacién
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Una vez realice el registro, en el mismo enlace anterior, debe agendar la cita de
entrevista presencial o virtual. Si no le aparece esta opcién, deberd esperar el
llamado de la trabajadora social para agendar la entrevista.

PASO 3: ASISTIR A LA ENTREVISTA

El estudiante debe asistir a la entrevista presencial o virtual en el lugar, fecha y hora
senalado por el Area de Promocion Socioeconomica de la Direccidon de Bienestar
Universitario. Alli, la trabajadora social indagara al estudiante acerca de:

» Datos de la actividad economica: Entidad donde labora, cargo y salario.

* Informacion familiar: Nombres y apellidos, edad, parentesco, estado civil,
escolaridad, ingresos mensuales, ocupacion, EPS y régimen.

« Datos habitacionales y situacién legal de la vivienda en donde habita el
estudiante.

» Datos habitacionales y situacién legal de la vivienda en donde habita de
quien depende econdomicamente el solicitante.

Por lo tanto, el estudiante debe conocer esta informacion para facilitar el estudio del
caso.

Nota: De no asistir a la entrevista y/o no adjuntar los documentos
complementarios solicitados en el tiempo establecido por la trabajadora
social, la solicitud no serd objeto de estudio, lo anterior, amparado en el
pardgrafo primero del articulo 2° de la Resolucion No. 082A de 2020.

PASO 4: REMITIR SOPORTES DOCUMENTALES COMPLEMENTARIOS

Durante la entrevista, a cada estudiante se le solicitaran los soportes que sean
requeridos para analizar el caso segun su situacion socioeconomica. Para ello, el
estudiante debera cargar, en el modulo de la solicitud, los documentos que en la
entrevista se le soliciten dentro de los siguientes 5 dias habiles siguientes a la
entrevista. Estos dependen de cada caso, por ello, se solicitan en la entrevista. No
obstante, a continuacion, se enlista alguno de los. documentos que podrian ser
requeridos:

« Certificado de defuncion de quien dependia el estudiante.

o Certificado de deudas.

« Certificado de ingresos de quien depende econdmicamente el estudiante.

» Certificado de retenciones de quien depende economicamente el estudiante.
» Certificado laboral de quien depende econémicamente el estudiante.

» Comprobante de pagos de quien depende economicamente el estudiante.

» Conciliacion de alimentos.

Vigilada Mineducacién
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» Declaracion de Bienes y Rentas de quien depende econdmicamente el
e estudiante.

« Epicrisis de quien depende econdmicamente el estudiante.

» Escritura Publica.

¢ Guia no declarante.

* Proceso judicial.

¢ Registro civil

e Entre otros.

PASO 5 - SEGUIMIENTO AL CASO

El estudiante debe estar pendiente del correo electronico hasta la semana 16 del
semestre academico porque la frabajadora social podria requerir mas
documentacion, segun sea el caso.

PASO 6 - RESPUESTA

La respuesta final a su solicitud sera notificada en el mes de diciembre de 2026,
mediante su correo electronico institucional.

6. CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

* DESCRIPCION

Publicacion de la convocatoria en el sitio web

1. WWW.USCOo,edu.co. 22 Julio de 2026
Responsable: CTICD

Apertura de enlace solicitud de Estudio
2. Socioeconomico (durante 10 dias calendario) 10 de agosto de 2026
Responsable: CTICD

Diligenciar el formulario virtual de solicitud de Estudio

5 Socioeconomico, y adjuntar los soportes requeridos, a Del 10 al 20 de agosto
traves del portal Web de la Universidad. de 2026
Responsable: Estudiante
4. Cierre Convocatoria Estudio Socioeconomico 20 de agostc de 2026
Programacion de la cita para la entrevista. Del 21 de agosto al 11 de
> Responsable: Estudiante y/o Area de Promocién septiembre del
Sociocecondmica. 2026 5
5. Asistir a la entrevista Del 24 de agosto hasta el 18 &
Responsable; Estudiante. de septiembre de 2026 %’
N e A B L Del 21 de septiembre al 02 de g
rofesionales en Trabajo Social Bienestar setitbra de 076 =
Universitario ‘ ©
8 - S i ; ; s s Hasta el 20 de octubre de i
) Sesion ordinaria Comité estudio socioeconémico B0
7 2026 2
9. Cemunicacion de Resolucion con resultados. 27 de octubre de 2026
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. | resentacionde Recursos.deraposicion y/o e .| Dentro de los 10 dias habiles

subsidio de apelacidn, Unicamente a través del correo: o T
s . . siguientes a la notificacion

promocion.socieconomica@usco.edu.co
Respuesta al Recurso de Reposicion y/o tramite al

- recurso Fie apelacion por m'ec_ﬂo de notificacion N e ——
electronica al correo electrénico del recurrente. e e
Responsable: Bienestar Universitario — Area SigUiEnIBE & e NANACSCIEN
promocion Socioeconomica.
Remision de los recursos de apelacion al Consejo

12. Acadgmlco al Hibien electronico Dentro de los 10 dias habiles
consejoacademico@usco.edu.co por parte de siguientes a la notificacion
Bienestar Universitario. Responsable: Bienestar
Universitario — Area promocién Socioeconomica.
Respuesta al Recurso de apelacidn por medio de

13. notificacion electrénica al correo electrénico del Dentro de los 10 dias habiles
recurrente con copia al correo electrénico de Bienestar siguientes a la notificacion
Universitario. Responsable: Consejo Académico
Remision definitiva de novedades al grupo de Dentro de los 3 dias habiles

14. Liquidacion y Derechos Pecuniarios. Bienestar siguientes a la respuesta del
Universitario — Area promocién Socioeconomica recurso de apelacion.

Para mayor informacion acerca de la presente convocatoria, por favor dirijase a la
Oficina del Area de Promocién Académica y Socioecondmica, ubicada en la sede
central, oficina 103, primer piso, bloque C (frente agoras, al lado de la oficina de
registro y control). o comuniquese a través del correo institucional trabajosocial-
bienestar@usco.edu.co con copia a promocion.socioeconomica@usco.edu.co

Cordialmente,

PR

\ iz Bige f’c@ (nano
¢ \
JHENNY LORENA AMAYA GORRON PAOLA HERNANDEZ CARO
Directora Administrativa de Coordinadora Area de Promocion
Bienestar Universitario Socioecondmica
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Proyecto: Ana Maria Montealegre Cortés — Contratista Trabajo Social ATV

Revisé: Erika Vanessa Osorio Patino- Lider Trabajo SociaI:E";'(q 05080 v
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