REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

NUMERO DE
RADICACION

8162

8163

8164

8165

8166

8167

8168

8169

8170

8171

Pagina 1 de 15

FECHA DE
RADICACION

01/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

TIPO

Reclamo

Consulta

Peticion

Consulta

Reclamo

Reclamo

Consulta

Consulta

Peticion

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

18908

19110

19112

19113

18945

18914

19115

19116

18910

18896

FECHA DE
RESPUESTA

07/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

12/05/2021

07/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

07/05/2021

05/05/2021

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

15

15

15

15

15



REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

NUMERO DE
RADICACION

8172

8173

8174

8175

8176

8177

8178

8179

8180

8181

Pagina 2 de 15

FECHA DE
RADICACION

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

03/05/2021

04/05/2021

04/05/2021

05/05/2021

05/05/2021

05/05/2021

05/05/2021

TIPO

Peticion

Reclamo

Peticion

Consulta

Peticion

Consulta

Consulta

Consulta

Queja

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
POLITICAS

RECTORIA

FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

19118

18911

18912

19119

18913

19120

19122

18995

18946

19056

FECHA DE
RESPUESTA

25/05/2021

07/05/2021

07/05/2021

25/05/2021

07/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

15/05/2021

12/05/2021

21/05/2021

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

15

15

14

13

11




REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE LEE(FQAS{;&E
habiles) neleiles)
8182 06/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE INGENIERIA 18898 06/05/2021 0
8183 06/05/2021 Peticion 20 TR O N O PO RS 104 12/05/2021 4
8184 07/05/2021 Consulta 20 FACULTADN?TEL’]'FS'AALSES'?XACTAS Y 19303 10/06/2021 22
8185 07/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19123 25/05/2021 11
8186 07/05/2021 Peticion 20 FACULTAD DEPg'5$FC'AA§ JURIDICAS ¥ 19436 24/06/2021 31
8187 07/05/2021 Reclamo 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19124 25/05/2021 11
8188 07/05/2021 Queja 20 RECTORIA 18947 12/05/2021 3
8189 08/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19125 25/05/2021 11
8190 09/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19126 25/05/2021 11
8191 10/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO ¥ 19127 25/05/2021 10

CONTROL
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

2 TERMINO DE
2 PARA RADICACION
NUMERO DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
Bbccion e o TIPO RE?eCr)]L(;/iI;SRLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTAN S =e b Hea G e
- habiles)
héabiles)
CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
8192 10/05/2021 Consulta 20 CONTROL 19128 25/05/2021 10
8193 10/05/2021 Queja 20 VICERRECTORIA ACADEMICA 19230 31/05/2021 14
8194 11/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE TESORERIA 19017 19/05/2021 5

8195 11/05/2021 Consulta 20 G E%TIIEOI\II\IIEISIE‘FSAETUUN%/OEAIIQA&T?ETS DE 18939 12/05/2021 1

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y

8196 11/05/2021 Consulta 20 QA SIOn= 19130 25/05/2021 9
8197 11/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19131 25/05/2021 9
8198 11/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19132 25/05/2021 9
8199 11/05/2021 Reclamo 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19133 25/05/2021 9
8200 12/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 19134 25/05/2021 8

CONTROL

8201 12/05/2021 Consulta 20 G E%TIIEOI\II\IIEISIE‘FSAETUUN%/OEAIIQA&T?ETS DE 19062 23/05/2021 6
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE Li(%“é{(?é?f
habiles) neleiles)
8202 12/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE EDUCACION 19069 24/05/2021 7
8203 12/05/2021 Peticion 20 VICERRECTORIA ACADEMICA 19299 09/06/2021 18
8204 12/05/2021 Queja 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19177 27/05/2021 10
8205 12/05/2021 Peticion 20 GESTION IN?E;gg:\%’T_AL AREA DE 18961 13/05/2021 1
8206 12/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19178 27/05/2021 10
8207 12/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19179 27/05/2021 10
8208 12/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19180 27/05/2021 10
8209 13/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE A%'\(/)”NSJI.%I\(I)IIE_S’REGISTRO Y 19136 25/05/2021 7
8210 13/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE A%“S'S'T%'\C')ES’REG'STRO Y 19137 25/05/2021 7
8211 13/05/2021 Consulta 20 RECTORIA 19249 01/06/2021 12
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE Li(%“é{(?é?f
habiles) neleiles)
8212 13/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE A%“S'S'T%'\C')ES’REG'STRO Y 19138 25/05/2021 7
8213 13/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE ADMISIONES REGISTRO ¥ 19139 25/05/2021 7
8214 13/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19181 27/05/2021 9
8215 13/05/2021  Reclamo 20 CENTRO DE ADMISIONES REGISTRO Y 19140 25/05/2021 7
8216 13/05/2021  Consulta 20 RECTORIA 19248 01/06/2021 12
8217 13/05/2021  Consulta 20 RECTORIA 19250 01/06/2021 12
8218 13/05/2021 Peticion 20 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 19038 20/05/2021 4
8219 13/05/2021  Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19182 271052021 9
8220 14/05/2021 Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19184 27/05/2021 8
8221 14/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 10185 271052021 8
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE LEE(FQAS{;&E
habiles) neleiles)
8222 14/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19186 27/05/2021 8
8223 14/05/2021  Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19141 25/05/2021 6
8224 14/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19142 25/05/2021 6
8225 14/05/2021  Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19143 25/05/2021 6
8226 14/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 10187 27/05/2021 8
8227 14/05/2021 Queja 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19188 27/05/2021 8
8228 14/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19375 15/06/2021 19
8229 14/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE CONTABILIDAD 19338 10/06/2021 17
8230 14/05/2021  Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19189 27/05/2021 8
8231 15/05/2021  Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19190 27/05/2021 8
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE Li(%“é{(?é?f
habiles) neleiles)
8232 15/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE A%“S'S'T%'\C')ES’REG'STRO Y 19144 25/05/2021 6
8233 16/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19191 27/05/2021 8
8234 16/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE INGENIERIA 19082 24/05/2021 5
8235 16/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE A%'\(/)”NSJI%I\(])IIE_S’REGISTRO Y 19145 25/05/2021 6
8236 17/05/2021 Queja 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19192 27/05/2021 8
8237 18/05/2021 Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19193 27/05/2021 7
8238 18/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE EDUCACION 19046 21/05/2021 3
8239 18/05/2021 Peticion 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19194 27/05/2021 7
8240 18/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE SALUD 19224 31/05/2021 9
8241 18/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 19146 25/05/2021 5

CONTROL
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

. TERMINO DE
- PARA RADICACION
NUMERO DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
RADICACION RADICACION TIPO RE?eCr)]L(;/iI;SRLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA (en dias
- habiles)
héabiles)
CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
8242 18/05/2021 Consulta 20 CONTROL 19147 25/05/2021 5
8243 18/05/2021 Consulta 20 FACULTAD DE INGENIERIA 19083 24/05/2021 4
L CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
8244 18/05/2021 Peticion 20 CONTROL 19148 25/05/2021 5
CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
8245 18/05/2021 Consulta 20 CONTROL 19149 25/05/2021 5
8246 18/05/2021 Reclamo 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19196 27/05/2021 7
8247 19/05/2021 Queja 20 VICERRECTORIA ACADEMICA 19229 31/05/2021 8
CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
8248 19/05/2021 Consulta 20 CONTROL 19151 25/05/2021 4
8249 19/05/2021 Peticion 20 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 19055 21/05/2021 2
L FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
8250 19/05/2021 Peticién 20 POLITICAS 19538 15/07/2021 35
8251 19/05/2021 Peticion 20 FACULTAD DE EDUCACION 19091 25/05/2021 4
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

2 TERMINO DE
2 PARA RADICACION
NUMERO DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
Bbccion e o TIPO RE?eCr)]L(;/iI;SRLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTAN S =e b Hea G e
- habiles)
héabiles)
L CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
8252 19/05/2021 Peticion 20 Y CONTROL DOGUMENTAL 19320 10/06/2021 15
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
8253 19/05/2021 Consulta 20 Y CONTROL DOCUMENTAL 19382 16/06/2021 18
8254 19/05/2021 Consulta 20 VICERRECTORIA ACADEMICA 19231 31/05/2021 8

8255 19/05/2021 Consulta 20 G E%TIIEOI\II\IIEISIE‘FSAETUUN%/OEAIIQA&T?ETS DE 19217 28/05/2021 7

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y

8256 20/05/2021 Peticion 20 QA SIOn= 19152 25/05/2021 3
8257 20/05/2021 Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19197 27/05/2021 5
8258 20/05/2021 Queja 20 FACULTAD DE EDUCACION 19085 24/05/2021 2
8259 20/05/2021 Consulta 20 VICERRECTORIA ACADEMICA 19232 31/05/2021 7
8260 20/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19153 25/05/2021 3
8261 20/05/2021 Consulta 20 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 19035 20/05/2021 0
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

NOMERODE  FECHADE = pppg RE?gﬁzgsLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA  RESPUEGTA FECHADE LEE(FQAS{;&E
habiles) neleiles)
8262 20/05/2021 Queja 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19154 25/05/2021 3
8263 20/05/2021 Consulta 20 OFICINA DE LIQUIDACIONES 19198 27/05/2021 5
8264 20/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19155 25/05/2021 3
8265 21/05/2021 Consulta 20 CENTRO DE ADMISIONESREGISTRO Y 19156 25/05/2021 2
8266 21/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19157 25/05/2021 2
8267 21/05/2021 Peticion 20 FACULTAD e OCIALES Y 19207 27/05/2021 4
8268 21/05/2021 Queja 20 CENTROYDCEO'H.';SSE"SSQJ\'&E(TZQSLOG'AS 19319 10/06/2021 13
8269 21/05/2021 Consulta 20 SECRETARIA GENERAL 19173 26/05/2021 3
8270 21/05/2021 Queja 20 CENTRO DE AE(’:“C")'S'T%'\C')'IE_S’REG'STRO Y 19158 25/05/2021 2
8271 21/05/2021 Peticion 20 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO ¥ 19159 25/05/2021 2

CONTROL
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REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

NUMERO DE
RADICACION

8272

8273

8274

8275

8276

8277

8278

8279

8280

8281

Pagina 12 de 15

FECHA DE
RADICACION

21/05/2021

22/05/2021

22/05/2021

22/05/2021

22/05/2021

23/05/2021

24/05/2021

24/05/2021

24/05/2021

24/05/2021

TIPO

Peticion

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Peticion

Denuncia

Consulta

Consulta

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

OFICINA DE LIQUIDACIONES

FACULTAD DE INGENIERIA

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE DOCUMENTACION,
PRODUCCION INTELECTUAL Y
PUBLICACIONES - BIBLIOTECA CENTRAL

FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION

FACULTAD ECONOMIA'Y ADMINISTRACION

RECTORIA

CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
Y CONTROL DOCUMENTAL

FACULTAD CIENCIAS EXACTAS Y
NATURALES

GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
PERSONAL

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

19199

19084

19160

19414

19202

19219

19251

19318

19304

19170

FECHA DE
RESPUESTA

27/05/2021

24/05/2021

25/05/2021

23/06/2021

27/05/2021

28/05/2021

01/06/2021

10/06/2021

10/06/2021

26/05/2021

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

21

12

12




REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

NUMERO DE
RADICACION

8282

8283

8284

8285

8286

8287

8288

8289

8290

8291
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FECHA DE
RADICACION

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

25/05/2021

26/05/2021

26/05/2021

26/05/2021

TIPO

Consulta

Consulta

Peticion

Peticion

Consulta

Consulta

Peticion

Consulta

Consulta

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
Y CONTROL DOCUMENTAL

FACULTAD DE SALUD

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CONSEJO SUPERIOR

FACULTAD DE EDUCACION

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANAS

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
Y CONTROL DOCUMENTAL

FACULTAD DE INGENIERIA

RECTORIA

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

19317

19225

19162

19541

19215

19209

19437

19316

19206

19252

FECHA DE
RESPUESTA

10/06/2021

31/05/2021

25/05/2021

15/07/2021

28/05/2021

27/05/2021

25/06/2021

10/06/2021

27/05/2021

01/06/2021

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

11

31

21

10



REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

NUMERO DE
RADICACION

8292

8293

8294

8295

8296

8297

8298

8299

8300

8301
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FECHA DE
RADICACION

27/05/2021

27/05/2021

27/05/2021

27/05/2021

27/05/2021

27/05/2021

28/05/2021

28/05/2021

28/05/2021

30/05/2021

TIPO

Peticion

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

Peticion

Peticion

Queja

Peticion

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

VICERRECTORIA ACADEMICA

CONSEJO ACADEMICO

FACULTAD DE INGENIERIA

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

FACULTAD DE SALUD

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
Y CONTROL DOCUMENTAL

VICERRECTORIA ACADEMICA

OFICINA DE LIQUIDACIONES

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

19361

19393

19237

19258

19226

19357

19260

19315

19233

19358

FECHA DE
RESPUESTA

15/06/2021

17/06/2021

31/05/2021

01/06/2021

31/05/2021

15/06/2021

01/06/2021

10/06/2021

31/05/2021

15/06/2021

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

11

13

11

10



REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

2 TERMINO DE
2 PARA RADICACION
NUMERO DE FECHA DE FECHA DE RESPUESTA
Bbccion e o TIPO RE?eCr)]L(;/iI;SRLA DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA RESPUESTAN S =e b Hea G dlee
- habiles)
héabiles)
8302 31/05/2021 Reclamo 20 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 19300 09/06/2021 6
8303 31/05/2021 Peticién 20 RECTORIA 19392 17/06/2021 11
8304 31/05/2021 Queja 20 OFICINA DE TESORERIA 19457 30/06/2021 19
8305 31/05/2021 Peticién 20 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 19261 01/06/2021 1

CONTROL

CENTRO DE DOCUMENTACION,
8306 31/05/2021 Consulta 20 PRODUCCION INTELECTUAL Y 19243 31/05/2021 0
PUBLICACIONES - BIBLIOTECA CENTRAL

8307 31/05/2021 Consulta 20 INSTITUTO DE LIIELI\IIE?JLéé%EXTRANJERAS i 19355 15/06/2021 9

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y

CONTROL 19262 01/06/2021 1

8308 31/05/2021 Queja 20
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