UMIVERSIDAD .
SURCOLOMBIANA REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

2 TERMINO DE
. PARA RADICACION
NUMERO DE  FECHA DE FECHADE  RESPUESTA
e | e TIPO RE?eCr)]L(;/iI;SRLA DEPENDENCIA QUE DIORESPUESTA  RESPUESTA o A P ol
- habiles)
héabiles)
4996 03/12/2018 Peticion 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11450 03/12/2018 0
CONTROL
4997 03/12/2018 Consulta 15 FACULTAD DE SALUD 11489 08/12/2018 4

GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
4998 03/12/2018 Consulta 15 BIENESTAR UNIVERSITARIO 11580 21/12/2018 14

4999 03/12/2018 Denuncia 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 11487 07/12/2018 4

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y

5000 03/12/2018 Peticiéon 15 CONTROL 11459 04/12/2018 1

5001 04/12/2018 Queja 15 RECTORIA 11526 12/12/2018 6

5002 04/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11469 05/12/2018 1
CONTROL

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE

5003 04/12/2018 Peticion 15 oo 11481 06/12/2018 2

5004 04/12/2018 Peticién 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11470 05/12/2018 1
CONTROL

5005 05/12/2018 Peticion 15 CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS 11472 05/12/2018 0

Y CONTROL DOCUMENTAL
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5006 05/12/2018 Queja 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11496 10/12/2018 3

. GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
5007 05/12/2018 Queja 15 SERVICIOS GENERALES 11587 28/12/2018 16

5008 06/12/2018 Reclamo 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 11478 06/12/2018 0
5009 07/12/2018 Peticion 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11495 10/12/2018 1
5010 08/12/2018 Consulta 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11494 10/12/2018 1
5011 08/12/2018 Consulta 15 FACULTAD DE SALUD 11541 17/12/2018 6
5012 09/12/2018 Consulta 15 FACULTAD DE SALUD 11542 17/12/2018 6
5013 09/12/2018 Peticion 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11551 18/12/2018 7
5014 10/12/2018 Consulta 15 SECRETARIA GENERAL 11554 18/12/2018 6

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL
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5015 10/12/2018 Peticion 15 11520 12/12/2018 2
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5016 10/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11521 12/12/2018 2
CONTROL
5017 11/12/2018 Reclamo 15 CENTRO DIRECCION DE SEDES 11503 11/12/2018 0
5018 11/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11522 12/12/2018 1
CONTROL
CENTRO DE INFORMACION, TECNOLOGIAS
5019 12/12/2018 Consulta 15 slva el 11533 14/12/2018 2
5020 12/12/2018 Consulta 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11529 12/12/2018 0
5021 12/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11523 12/12/2018 0
CONTROL
5022 12/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11543 17/12/2018 3
CONTROL
5023 12/12/2018 Peticion 15 OFICINA DE LIQUIDACIONES 11528 12/12/2018 0
5024 14/12/2018 Peticion 15 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA 11596 02/01/2019 11
5025 14/12/2018 Peticion 15 INSTITUTO DE LENGUAS EXTRANJERAS - 11586 28/12/2018 9

ILEUSCO
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5026

5027

5028

5029

5030

5031

5032

5033

5034

5035
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FECHA DE
RADICACION

14/12/2018

14/12/2018

14/12/2018

14/12/2018

17/12/2018

17/12/2018

17/12/2018

18/12/2018

18/12/2018

18/12/2018

TIPO

Consulta

Queja

Peticion

Peticion

Consulta

Consulta

Queja

Queja

Consulta

Consulta

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

DIRECCION DE CENTRO DE GRADUADOS

OFICINA DE CONTRATACION

RECTORIA

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

FACULTAD DE EDUCACION

INSTITUTO DE LENGUAS EXTRANJERAS -
ILEUSCO

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

11545

11584

11655

11646

11550

11547

11639

11615

11560

11616

FECHA DE
RESPUESTA

17/12/2018

26/12/2018

11/01/2019

11/01/2019

18/12/2018

17/12/2018

10/01/2019

08/01/2019

19/12/2018

08/01/2019

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

17

17

15

12

12
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NUMERO DE
RADICACION

5036

5037

5038

5039

5040

5041

5042

5043

5044

5045
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FECHA DE
RADICACION

18/12/2018

18/12/2018

18/12/2018

19/12/2018

19/12/2018

19/12/2018

19/12/2018

20/12/2018

20/12/2018

20/12/2018

TIPO

Consulta

Peticion

Peticion

Peticion

Reclamo

Peticion

Consulta

Consulta

Consulta

Consulta

TERMINO
PARA
RESOLVERLA
(en dias
habiles)

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

DEPENDENCIA QUE DIO RESPUESTA

GESTION INSTITUCIONAL AREA DE
BIENESTAR UNIVERSITARIO

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

RECTORIA

OFICINA DE LIQUIDACIONES

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

OFICINA DE LIQUIDACIONES

FACULTAD DE INGENIERIA

CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y
CONTROL

NUMERO
RADICACION
RESPUESTA

11644

11563

11564

11654

11664

11569

11570

11575

11685

11576

FECHA DE
RESPUESTA

11/01/2019

19/12/2018

19/12/2018

11/01/2019

14/01/2019

20/12/2018

20/12/2018

21/12/2018

14/01/2019

21/12/2018

TERMINO DE
RESPUESTA
(en dias
habiles)

15

14

15

14




UNIVERSIDAD

SURCOLOMBIANA

REPORTE PUBLICO DE PETICIONES

TERMINO NUMERO

2 TERMINO DE
. PARA RADICACION
NUMERO DE  FECHA DE FECHADE  RESPUESTA
e | e TIPO RE?eCr)]L(;/iI:_ISRLA DEPENDENCIA QUE DIORESPUESTA ~ RESPUESTA oA DF e
- habiles)
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5046 20/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11617 08/01/2019 10
CONTROL

5047 20/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11578 21/12/2018 1
CONTROL

5048 23/12/2018 Peticion 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11618 08/01/2019 9
CONTROL

5049 25/12/2018 Consulta 15 FACULTAD DE SALUD 11641 11/01/2019 11

5050 26/12/2018 Consulta 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11619 08/01/2019 7
CONTROL

5051 27/12/2018 Consulta 15 FACULTAD DE EDUCACION 11663 14/01/2019 10

5052 28/12/2018 Consulta 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 11690 15/01/2019 10

5053 28/12/2018 Consulta 15 FACULTAD ECONOMIA Y ADMINISTRACION 11659 14/01/2019 9

5054 28/12/2018 Peticién 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11734 21/01/2019 14
CONTROL

5055 28/12/2018 Peticion 15 CENTRO DE ADMISIONES,REGISTRO Y 11620 08/01/2019 5

CONTROL
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5056 28/12/2018 Peticion 15 RECTORIA 11653 11/01/2019 8
5057 28/12/2018 Peticién 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 11691 15/01/2019 10
5058 29/12/2018 Peticion 15 VICERRECTORIA ACADEMICA 11694 15/01/2019 10
5059 29/12/2018 Peticién 15 FACULTAD DE SALUD 11642 11/01/2019 8
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