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AMBIENTE DE CONTROL

ES LA EXPRESION DE LA FILOSOFIA DE LA
ADMINISTRACION, ESTA DETERMINADO POR

® Principios y Valores
e Compromiso y respaldo de la Alta Direccion

e L|La Cultura del Autocontrol

e La Cultura del dialogo
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AMBIENTE DE CONTROL

Caracteristicas de la Organizacion

Actitud de la Alta Direccion

Comportamiento de los servidores

Valores adoptados como politica institucional
Modo de operar de la Administracion

(Comunicacion, responsabilidad, autoridad,
organizacion)
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CONCEPTOS DE AUTOCONTROL

e
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CONCEPTOS DE AUTO CONTROL

“Es la actitud permanente
de las personas y las
organizaciones a definir
SUsS propios niveles de
regulacion, en la
busgqueda de sus objetivos
Yy propositos.
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AUTOCONTROL

Es el sello personal

gue colocamos a ¥
nuestro trabajo diario. "=yl
Somos lo que hacemos
cada dia, de modo que
la excelencia no es un

acto sino un habito.

Aristoteles
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AUTOCONTROL

e Es hacer las cosas
correctas.

eLas que se deben hacer, con
actitud positiva, compromiso,
responsabilidad.




UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

AUTOCONTROL

eEs la Libertad, autoridad vy
poder que las personas tienen
para realizar su trabajo.

Es desplegar toda la
Iniciativa, destrezas y criterios
en beneficio personal y de la
Organizacion.

e Es ser auto responsables por
los actos
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AUTOCONTROL

CAPACIDAD DE DOMINAR LAS PROPIAS
ACCIONES Y REACCIONES
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AUTOCONTROL

e Es intrinseco

e Es directamente
proporcional a los
principios y valores
eticos del individuo

f
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AUTOCONTROL M

SiI no se conoce la
organizacion, su
mision, sus objetivos,
SUu razon de ser, no
puede haber
autocontrol
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AUTOCONTROL

LA CULTURA DEL AUTOCONTROL
PROMUEVE:

eHacer las cosas en condiciones de
calidad, oportunidad, transparencia
y participacion.

eMejoramiento continuo en la forma
de realizar nuestra labor diaria.

eDesarrollo del Talento Humano
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AUTOCONTROL

LA CULTURA DEL AUTOCONTROL PROMUEVE

eL_a proteccion del patrimonio
publico.

eLegitimar el Estado.
eRespeto por las normas.

eCrecimiento \Y/ desarrollo
personal .
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AUTOCONTROL
MANIFESTACIONES DEL AUTOCONTRO

«Cumplimiento de las metas.

eTalento Humano participativo y
proactivo.

eAmbiente laboral en armonia
eComunicacion fluida y oportuna
eRespeto a las ideas de los demas

ePrestacion de un buen servicio.
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AUTOCONTROL
CARACTERISTICAS DEL AUTOCONTROL

eEs voluntario
Personal

Requiere de Herramientas y medios
para ejercerlo

eRequiere parametros de comparacion

ePromueve el mejoramiento y
autoevaluacion
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AUTOCONTROL

REGLAS DE CONVIVENCIA PARA EL AUTOCONTROL

eHable por usted

eEscuche a los demas

NoO subestime las ideas ajenas
eOcupese de usted mismo
eSea respetuoso

eAprenda a dialogar
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AUTOCONTROL

FACTORES QUE AFECTAN EL AUTOCONTROL

PERSONALES ORGANIZACIONALES

Pereza eImprovisacion
eDesconocimiento -Carencia de objetivos
Preocupacion elncoherencia adtiva.
eDesorden eAusencia de un S.C.I.
-Incompetencia -lnadecuadas practicas
=mlE dle rrEnee Institucionales.

eactivismo
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AUTOCONTROL
ROL DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Fomentar en toda la organizacion la
formacion de una cultura del

control que contribuya al
mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la mision

iInstitucional (Ley 87/93. Art. 12)

FOMENTAR LA CULTURA DE CONTROL (DTO. 1537/2001)
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AUTOCONTROL

COMO EMPEZAR A TRABAJAR CON AUTOCONTROL

eDando a conocer la Organizacion
(Programas de induccion y reinduccion)

eGenerando Espacios para Ila
reflexion.

eCreando conciencia positiva.
(Motivacion, estimulos, reconocimiento)

eSiendo realistas (Mi trabajo es lo que tengo
ahora, aceptar las condiciones)
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AUTOCONTROL

COMO EMPEZAR A TRABAJAR CON AUTOCONTROL

eEstableciendo metas claras
(Participar en el proceso de planeacion)

eEstableciendo parametros de
rendimiento (Trabajar con indicadores)

eDisciplina (Establecer parametros de
autoregulacion, horarios)
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AUTOCONTROL

LOS VALORES INSTITUCIONALES BASE DEL
AUTOCONSTROLAUTOCONTROL

«Compromiso eLealtad
‘ ‘M’ ” eResponsabilidad <.confianza
3 ePertenencia eParticipacion

W
§\—\i E / -Solidaridad eHonestidad
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AUTOCONTROL

LOS VALORES INSTITUCIONALES BASE DEL
AUTOCONSTROLAUTOCONTROL

LA OFICINA
DE CONTROL INTERNO

es un instrumento facilitador,
orientador y dinamizador en el
proceso de identificacion y
sensibilizacidon de los principios y
valores institucionales.




UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

AUTOCONTROL

HERRAMIENTAS

ePlaneacion
eProgramacion
eCronogramas

eSistemas de Informacion

eEvaluacion de Desempeno

eIndicadores

eArchivos adecuados



