Entidad

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA]

Vigencia

2017

publicacién

Diciembre de 2017

Componente

CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS DE
CORRUPCION

PERIODO DE CORTE: Octubre a Diciembre de 2017,

T

 SUBCOMPONENTES |

di N

Subcompanente/

praocesa 1 Pelitica

di Sdministracion
de Riesgos

Aciulizacicn Plan y Politica
Anticorrupeion

El"Plan de Anticorrupcion y de
Atencidn al Cludadane 217" se
encuentra en la pagina Web Intifucicnal,

100%

Se dio cumplimiente integral |
a la accidn compraomelida.

]

Subcompanents!
proceso 2
Canstruceion dal
Mapa de Riszgos

21

Azlulizacion Mapa da
Rizsgas da comupsicn

Se realizd la aclualizacian del Mapa de
Riesges de Caorrupcion

100%

El resultade dal avance e |
debe a que e sjecuidla
actividad comprometida en
el liempo de gjecusion
programada a fravés de
socializacion de la
Metodologia de Riesgos da
Carupcidn y capacitacian a
los Procesos,

de Cormupeidn

2.2

Consclidacién Mapa de
Riesgas de Corupsicn

Se gjeculd la consolidadeian de Mapa de
Riesges de Corrupcitn.

100%

El resuliado del avance
oblenide an la programada
se debe a que cada Procesa
lenvd a cabo la actualizacion
del Mapa da Rissgos de
Corrupcicn,

Subeormpanente/
proceso 3
Consuftay
diviigacidn

3.1

Publicacién Flan
Anticarrupcicn

El Flan Anticorrupsién s encuantra
pubdicads.

100%%

A-fecha 18/0%/2017 el plan
antcorrupeidn sa encuantra
publicada,

Subcomponsnte!
proceso 4
Monitcrio y

renision

4.1

Evaluacicn y Seguimiento
riesgos de comupciin

Se ha reglizado Ia respectiva evaluacian y
sequimients a 0% nesges de Sesticn y
Cornepcidn a lravds da las avditorias
imternas, en las cuales se han solicitados
las Actas de Subcomiles de Aulocontrol
can el fin de evidenciar & compramiso
adquidride por cade lider de cada Process
frente al sequmisnta de los Riesgos,

A

Tanienda en cuenta la
revisidn realizada a las
actas de Subcomites de
Autocentral se evidencid
g existen falencias enla
wlaboracion de dichas acias,
por o tanto para la préxima
vigensia 2018, se tene
programads realizar una
capacitacién para fodalecer
temas de autocontrol y
riesgos,

Subcompananies
procaso &
Seguimients

5.1

Seguimienta Riesgos da
Carrupcion

Las Qficina de Contral Interma da Gestidn

ha realizado la labor de "seguimiento y

manitoreao al Plan de Anticarrupcidn y
Atencion al Ciudadano”

205

La Oficina de Condrol
Interno se encuentra
realizando el segundo
sequirnienta a los riesgos de
corrupcion. lgualments,
mediante las auditorias
intarnzs =2 rzaliza
seguimiznto a los Riesgos
de Gorrupcian,

ELABORD: Juan Manuel Chalry—__-"_¥"‘""-_
REVISC: Andrea Cuellar
APROBO: Dr, Jose Gerardo Vidarts

TR

& Ll




S

el
e R

g

MRl

Entidad UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA
Vigencia 2017

Fecha de publicacion |Diciembre de 2017

Componente 2 |RACIONALIZACION DE TRAMITES

Fecha de corte

Ociubre a Diciembre de 2017

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADAN

O

T S i) EEETE

Eﬁi il

INSCRIPCION,
ADMISION Y
MATRICULA

[aspirantes v
estudiantes nueveos)

proceso de admisiones.

Realizar el instructive Guiz paso a
paso que garantizars al aspirante y
admitido el total de conocimiento det

Se publicé en la pagina
Web de la Universidad, el
instructivo Guia paso a
paso que garantizara al
aspirante y admitide &l
total de conocimiento del
proceso de admisiones.

100%

Se pudo cbservar an
la pagina Web de la
Universidad
Surcolombiana, €l
cumplimiento a la
actividad
comprometida.

DUPLICADC DE
DIPLOMA

Implementar a través del portal
Institucicnal, el formate de solicitud

De acuerde a la actividad
comprometida, se pudo
observar la construccion
del farmate virtual para la
solicitud del duplicade de
diplorna para graduados
de pregrado v postgrados,
el cual se encuentra en la
etapa de ajustes finales
para ser implementado a
través del portal
ingtitucional.

50%

Se realizd adelanto
de la actividad
programada

INSCRIPCION DE
TRAMITES

A\

: de duplicado de diploma para
graduados en pregade y postyrados.
Realizar el proceso de revision de
las plantilas Macicnales de los
3 tramites para las IES y seqin los

establecidos en la Univesidad
Surcolombiana, registrarlos en el
SUIT zon el apoyo del DAFP.

Mo se ha realizado
adelanto alguno con la
actividad programada

0%

A facha Diciembre
de 2017, no se ha
realizado ningn
adelanto z la
actividad
programada, porla
tanto el indicador del
avance es de 0%.

ELABORD: Juan Manuei(.‘:har-q:—_‘_i%&

REVISO: Andrea Cuellar Di':mcﬁ Fordr ma W2 [Taar r
APROBO: Dr. Jose Gerardo Vidarte




Entidad

UNIVERSIDAD SURCOLOMEIANA

Vigencia 2017
publicacidn CHelembre de 2017
Companents 1 [REMDICION DE CUENTAS

Facha de corte

Octubre a Diciembre de 2017,

]

Conformacicén grupo de apayo
de rendician de cuentas

Muedianie correo elecirénico, se invith 2
los lideres de los procesos a participar
de una reunidn eon gl fin de definir y

Se dio cumplimients

040 de 2017,

1.1, | Sobeitud de informaad 2 1 i
o .d A o m_'?“ ik fiderar ¢ Plan deé Accdn parala 1997 o actudag
I rendicidn de cusentas de las Pl Eain da I8 Pandiciin g Chianta programadae.
faculades y vicermactorias. bR s L
a la Ciudadania.
o : La Oficina da Sislema Gestidn de
Envi e EI&ﬂ|IIas ik Calidad envid alos Ordenaderes de Lt a4
elaboragidn de Infarme : : Se dio cumplimiznto
1z | & 4 : Gasko @ travis de correo alactronico
Subcomponenta] 1: jrcutivo y Presentacin de 100% &la actividad
P Rendicin de clenias 2 las raspectivas plantilas para la
1 Informacin de Viceroctorias 1 Dasunaiurss | S2beracion del informe de Rondicien PRy
calidad yen de Cuentag.
lenguaje Se elabord el Cronograma do Sud i
comprensible 43 | Elaboracién erenogramade | Rendicisn do Guentss el cus! fue s g “I:' O“T“f'ﬁ':rm:”
! Rendicidn de cuenlas publicada an la pagina Web de |2 ittt
Universadar. granada,
Fl -. " Las Faculiades yio Decanaluras Se dio cumplimiento
A iwiome Bandicisn de Clienias realizardn el Infarme de Readicidn de 100% ala actvided
por Decanaturas 2
Guenlas programdi.
y o Se dio cumplimiznto
f | Informes de gestian de Rendician de :
1. ¢ 4 . &
5 | Consolidas Informse de Sestion P 100% z!:;r:l[’nmﬂizﬂ
A Pubbcacion Infermes Fublicacion int 3 Bl Tan Se dio cumplimienta
21 Randicion de Cuenias e InmeT:i L SR L G 1019 Al actividad
Facullades, actiiaded programada.
a5 Publicacidn Informe Rendicdn | Se realizd 13 poblicasidn delinforme de 100% o di‘l:' {.um_p_limi:nta
' Cuentas Unlversidad Rendicion de Cuzrizs da la Rectarls, 2{;?::?&1
i,
M se han rebibido
ninguna clase de
¥ reguntas, par ko
Subcomponents Consfg!dldar I i gLINteR 4 g:amc} ga'I:\I
2 Didlogo de recibidas en 2l comed It = P
dotie via con [a | 23 | Sleciénis de rondician de | 0 00 (ECDIEIEn preguntas pormadio | o, seHpinniente
- ; it : de comen elecirinico integral 5o esta
cudadania y sus cunntas, con sus respactivas T
SrgEniZationes Wil ekl directameante dal
respansable
encargada.
Rendicién de cusnlag Se realizaron las rendicicnes da : Sa.din wmpllme:nw
2.4 AT = : 1050 integral a la assidn
decanaiuras ¥ viserrecierias cuentas seqin (o pragramade, camprafistiie
tida.
e | &2 Se dio cumplimiznto
Rondicidn de Cuenlas Se realizd la Rendicidn de Guenlas : %
2.5 .
Recloria Genara! 0% 'nt:frﬁr::jzzm
Aopeamuoliente Se realizo | toria de rendicid
3 Incentivas e realizc la convecsiona de rendaion . s
paa motivarla | 54 Elaboracin convocslons | de cuentas abravés de Resalusian 040 1005 E,Etd'ua?m[:"m“?'?b
cuiura de la H rendicibn de cuentas 2 2017 publicada on la pagina Wek Lt ;Tm"
randicién y da 12 Universidad, szl B
pelician de
cuenlas Se enecuentra publicada en la pigina Se dio cumpliméenta
3.2 Publicacién Resolucidn web wiver usto edu.co la Resolucian 100% ala actividad

programada.




2.3

Elaboracion da plan da
divulgacian de rendicidn de
cuenlas

T T T e ST ST
rendician de cuenlas elaborade perla
Qficina de Comunicaciones, el cusl se
comparid a treves de ks Red de
comumcaciin inlema v 5¢ publice en
ks silins Web facehook y tetiar
oficiales de la Lniversidad
o

100%

Se dio cumplimlento
imegral & la acsion
carmpromelida,

Subcomponente
4 Evaluacidn y
relreaimentacic | 4,

n ala gastan
inslitucional,

Elaboracidn encuestas de
evalugsion de las jornadas de
rendicién de cuenias

L Oficina de Control Intema disedd e
farmale de encuesta para aplicar a la
comunidad universilana

100%

Se dio cumplimiento
integral ala accidn
compromelisa,

4.%

Aplicackin de encuestas en las
Joernadas de rendicidn da
cuantas de Fecullades y

Vicerrecioniag

La Oficina de Contral Inteme aglicd la
encuesia de la evaluacin de la
Rendician de Guendas realizada por
pare do los Vicerractores y Facultades

100%

Se dio eumplimients
inlegral a la accidn
comprometida

43

Apkcacion de ancuesias enla
Jornada de rendickon de
cuentas de by rectaria

La Oicine de Confrol Interme aplicd la
encuesta de evaluacian de la
Rendicion de Cuentas General, la cual
fué realzada por pante del safor Restar
de ta Univergidad

100%

o dio cumpimientes
inlegral &l aceion
compromatida

4.4

Cansolidacién y analsis de
Enciesias

La Oficina da Contral nterno elabond ef
informe cle Readicién de Cuenias en
fue fue dirigide ala Oficine de

Flaneaciin

100%%

e g cumpimiento
integral a l2 azcidn
comprarmetida

4.5

Elabaracin plan de
mjaramiento de jornadas de
Rendicidn da Cuantas

0

La Oificina de Contral Inlermnn ek o
Informe de Rendicion de Cunntas o
cual confiens las conclusionas
resultado del scompafamiantc
brindade a las jormadas de sendicin de
CUEMLaS,

100%

Se dio cumpimiante
integral & la accln
comprametida

ELABORA: Juan Manul c?mﬂ:h%f?

REVISS: Andrea Cuallas,

APROBO: Dr. Jose Gerarda Vidarte
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Entidad

UNIVEREIDAD SURCOLOMEIANA

Vigencia 2017
Fecha de publicacion Diciembre de 2017
Components 4 |ATENCION AL CIUDADAND

Fecha de corte

Cetubre a Diciembre de 2017

Fartalecimiznto al Se r:_aaqzé .BI '"f°.""a de F.q RSD con '3_'1 S.E dia qumpli m'Efl'..'m
11 seguimiento de las PGRSD oroposito de indentificar acciones de majora 100% inegral a la aseion
de las PORSD. compromeatida
La Induccian y
Subcomponents 1 Estructura reinduccion de los
administrativa y administradores del
Direccicnamienta esiratégqico Induccion y reinducsiones de sisterna de PQRSD se
1.2 los administraderes del En gjecucidn 10% E::r":gr:l F;::'gr:ggz?
siglerna de PQRSD S
(HIAmE R ELRS Dicismbre de 2017, de
acuerda a la indicado por
Area de Secretaria
Genaral
Disefic de repotes i : L
Subcompenente 2 ; e Sa realizd el reporte tnmestral de los Se dio cumplimisnts
: trimesirales da seguimienio a i _ : )
Forlalecimients da los canales | 2.1 las PQRSD registradas en sl seguimientos a las FURSD registradas en 12 100% integral 2 la 2cgidn
d i ] ; : ; : i i ;
2 glencion S e e atIaR plataferma de infromacidn. camarametida
La aclividad
comprometida
: racltacidn) se
Capacitar al persanal en lcapac
K 2 i i
FUCOmpoRante: 3 Falonl 3.1 | Mejoramients an la Atencicn En ejeeusion . 10% encuanira programady
Humana ol Clisnila para finalas del mas de
Diciembre de 2017, de
acueida alo indicada par
el area de Parzonal
: S - La Mormatividad de atencidn a la PQRSD es la Se dic cumplimienta
Subcompenente 4 Harmativa y Actuzlizar normatividad de la fp ) ; ;
Procadimantal 4.1 alencion a las PORSD Resolusian 166 de 2013 y se vigne ajustande 100% integral a la af‘x:rén
de acuerde a la necasidad. comprometida
Rediseriar y aplicar El cumplimianto da |2
SEIDHID gD P Seesta aplicanads al intenor da L Ingtitucion Sellyicad pomprametida
CArACIenzar usuanas e 4 1 i % @ ansuenira en
’ : 1 educativa el instrumanta que permilz idantificar ; b :
5.1 identificar necesidades de : 4 g 0% BjEcugion, por lo anterior
3 las necasidades de framites a fravés del portal G
Subsompanents § tramites a iravés del partal 3 I Univaraidad ] 2l indicadar de
Relacionamisnts con el institucional ¥ satisagcion del i cumpliendo es el que
Cludadana ArlEtal: refleja an al informe,
52 jear encuestas da Se raalizt la aplicacion de encueslas de e Si:l.g '?:I";”;':'Lm:\a
5 sabislaccian del cliente salisfacidn de cliantas. g ;
comprometida
ELABORO: Juan Manuel A

REVISO: fndrea Cusllar

APROBO: D, Jose Gerards Vidare
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad

UNIVERSIDAD SURCOLOMEIANA

Wigencia

2017

Fecha de publicaclén

Diciembre de 2017

TRAMSPAREMNCIA Y ACCESD A LA

Informacian Publica

zn el sistema de informacian de

sistema de informacion de PORSD

Componenta 5 |INFORMACION
fecha de corte Octubre a Diciembre de 2017
' SUB COMPONENTE 5 | ACTIVIDADES PROGRAMADAS [ ACTIVIDADES CUNMPLIDAS. | | % AVANGE| OSBERVACIONES
Dasarrollo & implementacion
Subcomponente 1 nueva version portal institucional Se implemento un nueve ponal Se dio cumplimisnto
Linzamientos de 1.1 |{version escrtorio y varsidn maovil), Institucional 100% integral a la accidn
Transparencia Acfiva segun criterios del GEL, ITM v coempremetida
demas normatividad vigente.
La actividad
comprometida se
Formutacion y Creacion de acto encuenira
Subcomponente/proceso administrativo que normatise el En ejecucidn programanado para
2 Lineamientos de 2.1 principio de gratuidad y los 10% finales del mes de
Transparencia Pasiva estandares del contenidos v Diciembre de 2017, |&
aportunidad anterior lo indica el
Area de Secretaria
General,
Elaboracian del inventario de -
E;ﬁ%‘i;ﬁg:?:?; activos de Informacion, Esquema | Se realizé el inventario de activos de Se dio cumplimients
e 35 de publicacion de informacion g informacicén. 100% integral a la accidn
Instrumentos de Gestion g P ion Clasificad Srid
de 1 Inforrnacidn ndice de Informacion Clasificada comprometida
y Regervada
Instalacion del JAWS y MAGIC, En los equipos de la biblicteca se
Subcomponente 4 Criteric en los equipos de la universidad encuenira Instalade el JAWS v Se dio cumplimiento
Diferencial de 4.1 que sean necesarios segdn MAGIC, ¥ se seguira instalando en la 100%, intz=gral a |a accisn
Accasibilidad ingresos de personas en Institucion de acuerdo a las comprometida
condicion de discapacidad visual, necesidades presentadas.
Subcomponente 5 : GEenerasuon Bf.qondm“dagl'.jn ;e Se realizd y se consolido 2l infarme Se dio cumplimienta
Woniomoidel Acsesa a8 |- ToMMa v EoncilCes teRlizaniasel - g solilides clechiadas 5o el 100% integral 2 la accién

comprometida

FRRSD
e

APROBO: Dr. Jose Gerardo Vidare

ELABORG: Juan Manuel Charry
REVISO: Andrea Cueliar W =
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